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Mitarbeitende gewinnen, gut durch die Saison führen und 
personellen Herausforderungen souverän bewältigen.

Die Wintersaison verlangt Tourismusbetrieben personell besonders viel ab: Mit-
arbeitende müssen innerhalb kurzer Zeit gefunden, eingestellt, eingeschult und in 
bestehende Teams integriert werden. Gleichzeitig steigen Arbeitsbelastung, Führungs-
anforderungen und das Risiko kurzfristiger Ausfälle.

Was muss bereits im Arbeitsvertrag beachtet werden, wie kann die Zusammenarbeit 
gestaltet und ein gemeinsames Verständnis für gegenseitige Erwartungen geschaffen 
werden? Welche Rolle spielen Dienstplanung, Onboarding und Führung für die Mitar-
beiterbindung? Wie können betriebliche Herausforderungen gut bewältigt und Fehlver-
halten sanktioniert werden?

In diesem Webinar betrachten wir den Employee Lifecycle einer Wintersaison aus 
arbeitsrechtlicher und HR-seitiger Perspektive. Anhand typischer Praxisfälle zeigen 
wir, welche Risiken Tourismusbetriebe kennen sollten und mit welchen Maßnahmen sie 
rechtssicher und verantwortungsvoll durch die Saison kommen.
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Referentinnen

Marlene Wachter
Rechtsanwältin, Partnerin und 
Leiterin des Teams Arbeitsrecht bei 
CHG Czernich Rechtsanwälte

Anmeldung

bis 21.09.2026 
unter office@chg.at

Tanja Handl
Unternehmensberaterin für HR, 
Gesundheit und Unternehmens-
kultur sowie Gründerin des Netz-
werks „HR-Dialog Tirol“

Termin

22.09.2026
16:00 – 17:30

Format

Live-Webinar 
mit Umfragen, 
Praxisfällen und Fragen

Arbeitsrecht und HR-Praxis für Hotellerie, 
Gastronomie und Tourismusbetriebe
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